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Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest pogtebienie wiedzy studentéw na temat psychologicznych uwarunkowan proceséw
marketingowych oraz rozwiniecie umiejetnosci analizy kampanii marketingowych z wykorzystaniem
perspektywy psychologicznej. Studenci poznaja mechanizmy wptywu emociji, motywac;ji, procesow
poznawczych i spotecznych na zachowania konsumenckie oraz uczg sig krytycznie interpretowaé techniki
marketingowe stosowane w praktyce. Zajecia majg charakter praktyczny i opierajg si¢ na analizie
przypadkéw (case studies), pracy zespotowej i projektach kreatywnych.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[EKONL3_K04] jest gotéw mysle¢
i dziata¢ w sposob
przedsiebiorczy; dostosowuije sie
do nowych sytuacji i warunkéw,
podejmuje wyzwania kreatywnego
myslenia, jest odporny na porazki,
umie identyfikowa¢ zagrozenia
oraz oceni¢ ryzyko ich wystgpienia

Student potrafi dziata¢ w sposéb
kreatywny i elastyczny w
zmieniajacych sie warunkach
rynkowych, identyfikujgc ryzyka i
szanse zwigzane z
wykorzystaniem psychologii w
marketingu. Potrafi zachowac¢
rébwnowage miedzy skutecznoscig
kampanii a odpowiedzialnoscig
spoteczng.

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[MSGL3_W09] ma wiedze o
cztowieku jako jednostce
podejmujgcej decyzje
ekonomiczne, dziatajgcej w
strukturach spotecznych i
jednostkach organizacyjnych, w
szczegolnosci przedsiebiorstwach
lub prowadzgcej indywidualng
dziatalno$¢ gospodarczg

Student posiada wiedze na temat
psychologicznych mechanizméw
motywujgcych jednostki do dziatan
rynkowych i organizacyjnych.
Rozumie procesy tworzenia
preferenciji, lojalnosci i wartosci
marki z perspektywy jednostki
jako podmiotu spoteczno-
decyzyjnego.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[MSGL3_U10] potrafi aktywnie
bra¢ udziat w debacie,
prezentowac¢ wtasne stanowisko,
popierajgc je argumentacjg opartg
na wybranych teoriach, pogladach
réznych autoréw i/lub danych
statystycznych

Student potrafi formutowa¢ wtasne
poglady na temat praktyk
marketingowych z
wykorzystaniem psychologii (np.
manipulacja, etyka, skutecznosg¢) i
umiejetnie argumentowac je w
oparciu o dane, modele i
koncepcje teoretyczne.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[EKONL3_W08] ma wiedzg o
procesach zmian elementow,
przedsigbiorstw oraz

catych struktur organizacji
gospodarczych, a takze o
procesach zmian

instytucji spotecznych, wie jakie sg
ich przyczyny, przebieg,

skala, konsekwencje i jaki jest na
nie wplyw interesariuszy
zewnetrznych

Student rozumie dynamike zmian
w Srodowisku konsumenckim oraz
sposoby, w jakie organizacje
adaptujg strategie marketingowe,
korzystajgc z wiedzy
psychologicznej (np. w zakresie
segmentacji emocjonalnej,
storytellingu czy marketingu
sensorycznego).

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[EKONL3_U10] posiada
umiejetnos¢ przygotowania
wystgpien ustnych, w jezyku
polskim i jezyku obcym z
problematyki gospodarczej i
spotecznej, z wykorzystaniem
specjalistycznej terminologii,
ujec teoretycznych, zasad
gromadzenia réznych zrédet
danych, ich opisu i interpretaciji
oraz wnioskowania na bazie
literatury naukowej, potrafi
aktywnie braé¢ udziat w debacie

Student potrafi przygotowac i
zaprezentowacé analizy kampanii
marketingowych z
wykorzystaniem pojec¢ z zakresu
psychologii emocji, perswazji i
decyzji. Potrafi budowa¢
wypowiedz merytoryczng i
angazujaca, opartg na danych,
teoriach i interpretacjach
psychologicznych.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[EKONL3_WO05] ma
zaawansowang wiedze o
cztowieku jako podmiocie
tworzagcym

struktury spoteczne i zasady ich
funkcjonowania oraz o jego
dziataniu w tych strukturach, zna
dobrze motywy podejmowania
decyzji gospodarczych przez
cztowieka

Student posiada pogtebiong
wiedze o czynnikach
psychologicznych wptywajgcych
na zachowania konsumenckie w
réznych kontekstach (np.
spotecznym, kulturowym,
emocjonalnym). Rozumie, jak
jednostki podejmujg decyzje w
warunkach niepewnosci, ryzyka i
wptywu spotecznego.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[EKONL3_U15] potrafi
samodzielnie uzupetiac i
doskonali¢ nabytg wiedze i
umiejetnosci ekonomiczne, jest
otwarty na nowe pomysty i
techniki, ma sktonnos$¢ do nauki
kazda metodg oraz sklonnos$¢ do
interakcji z innymi uczestnikami
procesu

uczenia sie

Student potrafi samodzielnie
rozwija¢ swojg wiedze na styku
psychologii i marketingu, $ledzac
nowe nurty i koncepcje (np.
neuromarketing, psychologia
behawioralna w komunikacji).
Wykazuje postawe refleksyjnego
praktyka: testuje metody, analizuje
wiasne btedy i aktywnie
wspottworzy srodowisko uczenia
sig.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[MSGL3_U14] potrafi wspotdziata¢
i pracowac¢ w grupie (w tym w
Srodowisku

miedzynarodowym), przyjmujgc w
niej rézne role

Student potrafi zaangazowac sig
w grupowg analize kampanii
marketingowych, uwzgledniajac
wieloperspektywiczne podejscie
(spoteczne, kulturowe,
psychologiczne) i dostosowujgc
komunikacje do réznorodnych
styléw pracy zespotowe;.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta
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Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[EKONL3_U13] potrafi
wspotdziata¢ i pracowaé w grupie
(w tym w

Ssrodowisku miedzynarodowym),
przyjmujgc w niej rézne role

Student efektywnie wspotpracuje
w zespole projektowym, dzielgc
sie odpowiedzialno$cig i
pomystami, rowniez w kontekscie
miedzynarodowym. Potrafi
adaptowac styl pracy do réznych
rél i dynamiki grupy.

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

Tresci przedmiotu

nabywcow, miejsce

oraz przywiazanie do

nabywcy, wptyw
spoteczny.

uwzglednianie ré4 nic

Case study kampanii
prezydenckich.

1. Czym jest marketing i czy jest mu potrzebna psychologia?
2. Kim jest klient? "Profil psychologiczny" wspétczesnego konsumenta - postepowanie wspotczesnych

konsumenta w praktyce marketingowe;.
3. Czym sa uwaga, pamiec, nastroj, emocje? Jakie jest ich znaczenie w marketingu.

4. Czy silne emocje zwiekszaja sprzeda¢,? Marketing emoc;ji i shockvertising oraz czy warto go stosowac.
5. Czy da sie uspic czujnosc konsumenta? Rozrywka w stu¢ bie reklamy.

6. Czy inflenceréw da sie szczerze lubic? Social media marketing. Marketing internetowy.

7. Czy doswiadczamy naszych doswiadczen? Wplyw wiasnych doswiadczen na stosunek wobec produktu

konsumpcji na poczucie wiasnej wartosci nabywcow).
8. Czy tatwo jest segregowac smieci? Ksztattowanie po¢ adanych spotecznie postaw i zachowan - marketing

kulturowych przy planowaniu strategii marketingowych.
10. Marketing dzieciecy i mtodzie;owy - dziecinnie proste?
11. Komu moy¢ na ufac? Uwarunkowania i metody wptywania na decyzje wyborcze - marketing polityczny.

marki - experiental marketing. Symboliczny wymiar posiadania (znaczenie débr materialnych dla to; samosci

9. Czy w Indiach Coca-Cola wyglada inaczej ni¢, w Polsce? Odmiennosc kulturowa a marketing,

12. Czy optaca sie oszukiwac nabywcéw? Walka o wizerunek przedsiebiorstwa w sytuacjach kryzysowych.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

praca wiasna studenta 51.0% 25.0%
aktywnos¢ na zajeciach 51.0% 25.0%
projekt grupowy 51.0% 50.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

Jachnis A., Psychologia konsumenta. Psychologiczne i socjologiczne
uwarunkowania zachowan konsumenckich, Oficyna

Wydawnicza Branta, Warszawa 2007.

Dolinski D., Psychologiczne mechanizmy reklamy, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2008.

Uzupetniajaca lista lektur

Olechnowicz-Szewczyk, Agata, Behawioralne uwarunkowania
podejmowania decyzji o dobrowolnych oszczednosciach na cele
emerytalne w Polsce. Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu

Gdanskiego, 2025.

Adresy eZasobdéw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu
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