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Cel przedmiotu

Celem przedmiotu Zarzadzanie marketingowe jest wyposazenie studentéw w zaawansowang wiedze oraz
praktyczne umiejetnosci niezbedne do planowania, realizacji, analizy i kontroli dziatan marketingowych w
organizacjach funkcjonujgcych w dynamicznym otoczeniu rynkowym.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[ZARZL3_WO03] Student w
zaawansowanym stopniu zna i
rozumie charakter oraz dynamike
relacji miedzy organizacjg i
interesariuszami, a takze
zjawiska, procesy i powigzania
wystepujgce w otoczeniu
organizacji oraz ich wptyw na jej
funkcjonowanie.

Student zna i rozumie charakter
oraz dynamike relac;ji
marketingowych miedzy
organizacjg a kluczowymi
interesariuszami, wskazuje i
opisuje zjawiska oraz procesy
zachodzace w otoczeniu
rynkowym organizacji oraz
wyjasnia ich wptyw na decyzje
marketingowe i funkcjonowanie
organizacji.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[ZARZL3_W08] Student w
zaawansowanym stopniu zna i
rozumie cele i specyfike procesow
zarzadzania, ich powigzanie z
innymi procesami w organizacji
oraz towarzyszgce im wyzwania i
dylematy, w kontekscie
zmieniajgcego sie otoczenia.

Student zna i rozumie cele i
specyfike proceséw zarzadzania
marketingowego, wskazuje ich
powigzania z innymi procesami
organizacyjnymi (takimi jak:
produkcja, logistyka, finanse), a
takze opisuje typowe wyzwania i
dylematy towarzyszgce tym
procesom w warunkach
zmiennego otoczenia rynkowego.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[ZARZL3_U07] Student potrafi
przygotowacé prace pisemne oraz
prezentacje i wystgpienia ustne, w
zakresie problematyki zarzadzania.

Student opracowuje prace
pisemng oraz przygotowuije i
przedstawia prezentacje ustng na
temat wybranego zagadnienia z
zakresu zarzadzania
marketingowego, wykorzystujac
wiasciwg terminologie, dane oraz
przyktady praktyczne.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[ZARZL3_U02] Student potrafi
identyfikowaé problemy zwigzane
z funkcjonowaniem organizacji,
realizowanymi w niej procesami
oraz jej relacjami z otoczeniem
oraz proponowac adekwatne
rozwigzania.

Student identyfikuje problemy
marketingowe zwigzane z
relacjami organizacji z otoczeniem
rynkowym, analizuje
uwarunkowania i przyczyny tych
problemdéw oraz proponuje
adekwatne i spojne z celami
organizacji dziatania
marketingowe ukierunkowane na
ich rozwigzanie.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport
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Tresci przedmiotu

Wyktad:

1. Marketing w zarzadzaniu strategicznym (funkcje marketingu, marketing strategiczny i operacyjny,
orientacja rynkowa)

2. Analiza marketingowa otoczenia i wnetrza organizacji (PESTEL, 5 sit Portera, SWOT/TOWS)

3. Segmentacja i warto$¢ dla klienta (segmentacja rynku, wybér grup docelowych, propozycja wartosci)

4. Planowanie marketingowe i analiza strategiczna (cele marketingowe, KPI, macierze Ansoffa, BCG, GE/
McKinsey)

5. Relacje z klientami i kontrola marketingowa (CRM, lojalnos$¢ klienta, audyt i controlling marketingowy)

Cwiczenia

1. Analiza otoczenia rynkowego (PESTEL, 5 sit Portera)

2. Segmentacja i wybér grup docelowych uzasadnienie strategiczne

3. Analiza SWOT/TOWS dla wybranej firmy

4. Propozycja wartosci i pozycjonowanie marki

5. Analiza strategiczna z wykorzystaniem macierzy Ansoffa lub BCG

6. Projekt: struktura planu marketingowego dla wybranego rynku

Laboratoria

1. Przeglad procesu tworzenia kampanii marketingowych (wyzwania, budzetowanie, zarzadzanie projektami)

2. Analiza strategii marketingowej lokalnej firmy rodzinnej lub startupu (rozpoznanie strategii wejscia na
rynek, segmentacji, pozycjonowania, identyfikacja lokalnych przewag konkurencyjnych)

3. Prezentacje studentow na temat wynikéw obserwagciji i analiz, dyskusja i ewaluacja wnioskéw pod katem
zastosowania narzedzi zarzgdzania marketingowego

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny koncowej
Test pisemny 51.0% 50.0%
Wykonanie pracy zaliczeniowej - [51.0% 50.0%
prezentacja/projekt/referat/raport
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Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur Armstrong G. P. Kotler, Marketing. Wprowadzenie, wyd. Nieoczywiste,
2022.

Otto J., Sutkowski t.., Metody zarzgdzania marketingowego, Difin 2014.

Red. G. Rosa, Zarzadzanie marketingowe, CH Beck 2012.

Pomykalski A., Zarzgdzanie i planowanie marketingowe, WN PWN
2005.

Uzupetniajgca lista lektur Kozielski R. i in., Wskazniki marketingowe, Wolters Kluwer Businness,
2016.

Dryl W. Audyt marketingowy, CeDEWu 2020.

Dryl W., Dryl T., Keprowska U., Nowe 4P marketingu, CeDeWu
Warszawa 2023.

Adresy eZasobdow

Przyktadowe zagadnienia/ |Przeprowadz analize otoczenia wybranej organizacji metodg PESTEL i wskaz najwazniejsze szanse i
przyktadowe pytania/ zagrozenia.
realizowane zadania

Poréwnaj dwa rézne podejscia do segmentacji rynku: demograficzne i behawioralne. Ktére jest bardziej
przydatne w strategii premium?

Jakie sg ryzyka zwigzane z btednym pozycjonowaniem marki? Wskaz skutki i mozliwe dziatania naprawcze.

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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