Gdanski

Karta przedmiotu

Uniwersytet

Nazwa i kod przedmiotu

Zarzadzanie procesami i projektami

, PG_00178217

Kierunek studiow

Zarzadzanie (O)

Data rozpoczecia studiéw

pazdziernik 2026 r.

Rok akademicki realizaciji
przedmiotu

2027/2028

Poziom ksztatcenia

| stopnia - licencjackie
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Grupa zaje¢ fakultatywnych
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
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Forma studiéw stacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiow 2 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 4 Liczba punktéw ECTS 7.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia egzamin
Jednostka prowadzaca Rektor -> Wydziat Zarzadzania -> Katedra Organizacji i Zarzagdzania
Imie i nazwisko Odpowiedzialny za przedmiot prof. dr hab. Agnieszka Szpitter
wyktadowcy (wyktadowcow) |Prowadzacy zajecia z przedmiotu
Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium [RAZEM
Liczba godzin zaje¢ |30.0 30.0 15.0 0.0 0.0 75
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywno$¢ studenta (Udziat w zajeciach' Udziat w . Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznylc’h, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |75 4.0 96.0 175
studenta

Cel przedmiotu

Celem modutu zarzgdzanie projektami jest przekazanie wspétczesnej i istotnej wiedzy na temat zarzadzania

projektami w biznesie. Zapoznaé studentéw z pojeciami, terminami, metodami, praktykami zwigzanymi z
zarzadzaniem projektami wg miedzynarodowego powszechnego standardu PMBoK PMI wg najnowsze

edyciji.

Celem modutu zarzgdzania procesami jest zapoznanie studentéw z rodzajami i przeznaczeniem rozwigzan

w sferze procesowosci wspierajgcych zarzgdzania organizacjg we wspoétczesnych realiach rynkowych.
Ponadto przygotowanie studentéw do praktycznego projektowania proceséw biznesowych, konfiguracji

struktury i systemu zarzadzania z zastosowaniem orientacji procesowej, a takze oceny poziomu dojrzatosci

procesowej organizacii.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[ZARZL3_WO05] Student w
zaawansowanym stopniu zna i
rozumie metody oraz techniki
pozyskiwania, opracowywania i
wykorzystania danych w
procesach decyzyjnych oraz
zarzadczych.

Po ukonczeniu przedmiotu student
bedzie potrafit:

* Identyfikowac i dobiera¢
odpowiednie metody oraz techniki
pozyskiwania danych,
uwzgledniajac ich specyfike i
kontekst proceséw decyzyjnych
oraz zarzgdczych.

« Krytycznie ocenia¢ wiarygodnosé
i przydatnos¢ pozyskanych
danych oraz ich opracowan na
potrzeby konkretnych decyzji
zarzadczych.

» Wskazywac i implementowac
sposoby wykorzystania danych i
wynikéw analiz w procesach
planowania, organizowania,
motywowania i kontroli w
organizacji.

* Postugiwac¢ sie narzedziami
informatycznymi wspierajgcymi
procesy pozyskiwania,
opracowywania i wizualizacji
danych.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[ZARZL3_U04] Student potrafi
poprawnie wybraé oraz wiasciwie
stosowac metody i narzedzia z
zakresu nauk o zarzgdzaniu i
jakosci oraz ekonomii i finanséw -
na potrzeby proceséw
decyzyjnych.

Po ukonczeniu przedmiotu student
bedzie potrafit:

» Wybiera¢ i uzasadnia¢
zastosowanie odpowiednich
metod i narzedzi z zakresu
zarzadzania, jakosci, ekonomii i
finanséw do analizy ztozonych
probleméw decyzyjnych w
organizacji.

» Formutowac i prezentowac
klarowne argumenty za wyborem
konkretnych rozwigzan,
wspierajac je analizg finansowa.
» Dostosowywac¢ wyboér metod i
narzedzi do specyfiki branzy,
wielkosci organizacji oraz
dostepnych zasobow.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SUS5] realizacja zadania
problemowego

[ZARZL3_U11] Student potrafi
wspotdziata¢ i pracowaé w
zespotach, przyjmujgc w nich
rézne role.

Po ukonczeniu przedmiotu student
bedzie potrafit:

« Skutecznie komunikowaé sie w
ramach zespotu, zaréwno
werbalnie, jak i niewerbalnie, w
celu efektywnej wymiany
informaciji i budowania wspdélnego
zrozumienia.

» Aktywnie uczestniczyé w pracy
zespotowej, przyjmujgc rézne role
(np. lidera, cztonka zespotu,
moderatora), w zaleznosci od
potrzeb zadania i dynamiki grupy.
» Wspotpracowac w celu
osiggniecia wspdlnych celow,
dzielgc sie wiedzg,
doswiadczeniem i
odpowiedzialnoscig.

» Konstruktywnie rozwigzywac
konflikty i napiecia w zespole,
dazac do wypracowania
satysfakcjonujgcych rozwigzan.

» Udziela¢ i przyjmowac
informacje zwrotng, wykorzystujac
ja do doskonalenia wiasnych
umiejetnosci pracy zespotowe;.

* Rozpoznawac i szanowaé
réznorodnos$c¢ perspektyw i stylow
pracy cztonkéw zespotu,
wykorzystujgc je jako atut w
realizacji zadan.

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[SU6] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

Data wygenerowania:

18.03.2026 08:33

Strona 2z5




Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposob weryfikacji i oceny efektu

[ZARZL3_U02] Student potrafi
identyfikowac¢ problemy zwigzane
z funkcjonowaniem organizacji,
realizowanymi w niej procesami
oraz jej relacjami z otoczeniem
oraz proponowac adekwatne
rozwigzania.

Po ukonczeniu przedmiotu student
bedzie potrafit:

» Samodzielnie identyfikowaé
kluczowe problemy i wyzwania
wptywajgce na funkcjonowanie
organizacji, zaréwno w jej wnetrzu
(np. procesy wewnetrzne) jak i w
relacjach z otoczeniem.

» Formutowac¢ precyzyjne cele dla
proponowanych rozwigzan,
uwzgledniajgc kontekst
organizacyjny i strategiczny.

» Generowac réznorodne i
innowacyjne rozwigzania dla
zidentyfikowanych probleméw,
wykorzystujgc wiedze z zakresu
zarzadzania.

* Ocenia¢ adekwatnos$¢ i
wykonalnos$¢ proponowanych
rozwigzan, biorgc pod uwage
dostepne zasoby, ograniczenia
oraz potencjalne ryzyka.

» Prezentowac i argumentowac
SWoje propozycje rozwigzan w
sposob zrozumiaty i przekonujacy,
uzasadniajgc ich potencjalny
wptyw na efektywnos$¢ organizacii.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SUS5] realizacja zadania
problemowego

[ZARZL3_WO04] Student w
zaawansowanym stopniu zna i
rozumie role, miejsce oraz
zachowania cztowieka w
organizacji - w wymiarze
indywidualnym, grupowym oraz
organizacyjnym.

Po ukonczeniu przedmiotu student
bedzie potrafit:

« Skutecznie komunikowaé sie w
ramach zespotu, zaréwno
werbalnie, jak i niewerbalnie, w
celu efektywnej wymiany
informacji i budowania wspdélnego
zrozumienia.

» Aktywnie uczestniczy¢ w pracy
zespotowej, przyjmujgc rézne role
(np. lidera, cztonka zespotu,
moderatora), w zaleznosci od
potrzeb zadania i dynamiki grupy.
» Wspétpracowac w celu
osiggnigcia wspolnych celow,
dzielgc sie wiedza,
doswiadczeniem i
odpowiedzialnoscig.

» Konstruktywnie rozwigzywac¢
konflikty i napiecia w zespole,
dazac do wypracowania
satysfakcjonujacych rozwigzan.

» Udziela¢ i przyjmowac
informacje zwrotng, wykorzystujac
ja do doskonalenia wiasnych
umiejetnosci pracy zespotowe;.

* Rozpoznawac i szanowaé
réznorodnos$c¢ perspektyw i stylow
pracy cztonkéw zespotu,
wykorzystujac je jako atut w
realizacji zadan.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW5] realizacja zadania
problemowego
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Tresci przedmiotu

ZARZADZANIE PROJEKTAMI: prezentowane wg miedzynarodowego standardu zarzgdzania projektami
wykorzystywane w praktyce biznesowej, podstawowe pojecia, standardy, praktyki i domeny efektywnosci
projektow. Wyktady, ¢wiczenia i laboratorium tworzg immanentng catose¢.

|. Wprowadzenie kluczowe pojgcia w zarzadzaniu projektami. Il. Domeny efektywnosci projektowe;:

1. Rozwdj podejs¢ do zarzadzania projektami tradycyjne i nowoczesne zwinne. 2. Planowanie projektu
zasady i metody WBS, CPM. 3. Zarzadzanie wymaganiami, opis wymagan w projekcie. 4. Koszty i budzet
projektu metody pomiaru w projektach. 5. Harmonogramy w projektach. 6. Zespot projektowy zasady
wspotpracy. 7. Zadania w projektach. Metody, w zarzadzaniu projektami. Wykorzystanie specjalistycznego
oprogramowania do zarzgdzania projektami Project.

ZARZADZANIE PROCESAMI. 1. Problematyka wyktadu: Wprowadzenie: BPM, Cechy wspotczesnych
organizacji. Proces jako obiekt budowy systemu funkcjonowania i struktury organizacyjnej: Proces
biznesowy, Typologia proceséw, Koncepcje i metody zarzadzania procesami, Etapy ewolucji zarzgdzania
procesowego i zarzadzania procesami. l[dentyfikacja, formalizacja i eksploracja proceséw: Identyfikacja i
formalizacja proceséw biznesowych, Eksploracja proceséw biznesowych (proces mining), Opomiarowanie
procesami, Standaryzacja proceséw, Organizacja procesowa: Kulturowe uwarunkowania organizacji
procesowej, Ewolucja struktur organizacyjnych w kierunku proceséw, Strategie zmiany w kierunku
procesow. Dojrzato$¢ procesowa organizacji: Modele dojrzatosci.

2. Problematyka ¢wiczen: Podejscie klasyczne i procesowe do budowy organizaciji istota, réznice i
znaczenie dla osigganych efektéw. Transformacja organizacji z funkcjonalnej w procesowa. Projektowanie
struktury organizacyjnej wedtug konwencji procesowej. 3. Problematyka laboratorium: Modelowanie mapy
przebiegu dziatan w procesie biznesowym z wykorzystaniem wskazanego oprogramowania komputerowego.

Wymagania wstepne

Student ma obowigzek uczestniczenia zaréwno na ¢wiczeniach jak i w wyktadach. Obecnos¢ na

i dodatkowe ¢wiczeniach jest obowigzkowa. Znajomos¢ podstaw dotyczacych teorii organizacji i zarzadzania. Ukorczone
przedmioty wprowadzajgce: Zarzadzanie.
Sposoby i kryteria Sposéb oceniania (sktadowe) Prég zaliczeniowy Sktadowa oceny kofcowej
oceniania 05|ann}’0h Ocena z kolokwium koncowego 51.0% 50.0%
efektéw uczenia sie Oceny z prac zaliczeniowych 51.0% 20.0%
Oceny z pisemnych kolokwiow 51.0% 30.0%
Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur ZARZADZANIE PROJEKTAMI. Literatura wymagana do zaliczenia

przedmiotu (zdania egzaminu):

1. PMBoK 7th ed. 2021, PMI. Miedzynarodowy Standard Zarzadzania
Projektami.

2. R.K. Wysocki, R. McGary, Efektywne zarzadzanie projektami.
Wydanie VII, One Press, Warszawa, Wydanie Il 2005, Wydanie VII
2018.

ZARZADZANIE PROCESAMI. Literatura wymagana do zaliczenia
przedmiotu (zdania egzaminu):

Bitkowska, A. A. (2019). Od klasycznego do zintegrowanego
zarzgdzania procesowego w organizacjach. Wyd. CH Beck.

Grajewski, P. (2016). Organizacja procesowa. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne.

Sliz, P. (2021). Organizacja procesowo-projektowa: istota,
modelowanie, pomiar dojrzatosci, Difin, Warszawa.
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Uzupetniajaca lista lektur

ZARZADZANIE PROJEKTAMI. Literatura uzupetniajaca:

1. A.A. Szpitter, Metodyki zarzgdzania projektami stosowane przez
project managerow u operatorow systemu dystrybucyjnego w Polsce,
Wyd. UG, Sopot 2018.

2. N. Mingus, Zarzadzanie projektami, One Press Helios, Gliwice 2009.

3. A.A. Szpitter, Zarzadzanie wiedzg w tworzeniu innowacji: model
dojrzatosci projektowej organizacji, Wyd. UG, Sopot 2013.

ZARZADZANIE PROCESAMI. Literatura uzupetniajgca:

1. Nowosielski, S. (2018). Procesy i projekty w organizacji. O potrzebie
i sposobach wspotdziatania. Studia i Prace Kolegium Zarzgdzania i
Finanséw, (169), 109-129.

2. Nowosielski, S. (2017). Procesy i projekty w zarzadzaniu zmiang
organizacyjna. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, (463).

3. Nowosielski, S. (2017). Procesy a projekty w organizacji. Ekonomika
i Organizacja Przedsiebiorstwa, (12), 140-150.

Adresy eZasobdw

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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