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Karta przedmiotu
 
 
Nazwa i kod przedmiotu Jakość i bezpieczeństwo w biznesie, PG_00177861

Kierunek studiów Zarządzanie (O)

Data rozpoczęcia studiów październik 2026 r. Rok akademicki realizacji 
przedmiotu

2027/2028

Poziom kształcenia II stopnia Grupa zajęć Grupa zajęć obowiązkowych z 
zakresu kierunku studiów
Grupa zajęć fakultatywnych
Grupa zajęć powiązanych z 
prowadzonymi badaniami 
naukowymi w dziedzinie nauki 
związanej z kierunkiem - profil 
ogólnoakademicki

Forma studiów stacjonarne Sposób realizacji na uczelni

Rok studiów 2 Język wykładowy polski

Semestr studiów 3 Liczba punktów ECTS 5.0

Profil kształcenia ogólnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadząca Rektor -> Wydział Zarządzania -> Katedra Strategicznego Rozwoju i Nauk o Jakości

Imię i nazwisko 
wykładowcy (wykładowców)

Odpowiedzialny za przedmiot dr Małgorzata Szymańska-Brałkowska
Prowadzący zajęcia z przedmiotu

Formy zajęć Forma zajęć Wykład Ćwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium RAZEM
Liczba godzin zajęć 15.0 45.0 0.0 0.0 0.0 60
W tym liczba godzin zajęć na odległość: 0.0

Aktywność studenta 
 i liczba godzin pracy

Aktywność studenta Udział w zajęciach 
dydaktycznych, objętych 
planem studiów

Udział w 
konsultacjach

Praca własna 
studenta

RAZEM

Liczba godzin pracy 
studenta

60 4.0 61.0 125

Cel przedmiotu Celem przedmiotu jest przybliżenie studentom zagadnień związanych z jakością oraz bezpieczeństwem w 
biznesie oraz zastosowanie poruszanych zagadnień w praktyce gospodarczej. Praktyczne ujęcie przedmiotu 
realizowane jest poprzez m. in zadania zespołowe.
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Efekty uczenia się 
przedmiotu

Efekt kierunkowy Efekt z przedmiotu Sposób weryfikacji i oceny efektu
[ZARZMU2_U05] Student potrafi 
identyfikować oraz poprawnie 
stosować normy prawne, 
zawodowe i etyczne w kontekście 
podejmowania decyzji 
biznesowych.

Student analizuje normy z zakresu 
zarządzania jakością oraz 
bezpieczeństwem w biznesie.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[ZARZMU2_W07] Student w 
pogłębionym stopniu zna i 
rozumie regulacje oraz normy 
prawne, organizacyjne i etyczne, 
w tym dotyczące  ochrony 
własności intelektualnej - istotne z 
punktu widzenia podejmowania 
decyzji biznesowych.

Student przedstawia i wyjaśnia 
normy z zakresu zarządzania 
jakością i bezpieczeństwem oraz 
bezpieczeństwem ekologicznym w 
organizacji.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny

[ZARZMU2_U04] Student potrafi 
poprawnie wybrać, właściwie 
wykorzystywać, przystosowywać 
lub opracowywać nowe metody i 
narzędzia z zakresu nauk o 
zarządzaniu i jakości oraz 
ekonomii i finansów - na potrzeby 
procesów decyzyjnych.

Student wyjaśnia i analizuje nowe 
metody i narzędzia z zakresu 
zarządzania jakością, 
bezpieczeństwa i higieny pracy 
oraz bezpieczeństwa 
ekologicznego w organizacji.

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[ZARZMU2_W02] Student w 
pogłębionym stopniu zna i 
rozumie istotę, złożoność oraz 
funkcjonowanie różnych rodzajów 
organizacji, ich artybuty, obszary 
funkcjonalne oraz zachodzące w 
nich procesy, a także powiązania 
z otoczeniem.

Student wyjaśnia w pogłębionym 
stopniu istotę potrzeby 
doskonalenia przedsiębiorstw, 
procesów, wyrobów i usług w 
biznesie a także potrzebę 
zachowania bezpieczeństwa 
organizacji, pracowników oraz 
bezpieczeństwa ekologicznego.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny

Treści przedmiotu 1. Jakość 5.0
2. Doskonalenie przedsiębiorstwa i procesów.
3. Doskonalenie wyrobów i usług.
4. Zarządzanie bezpieczeństwem organizacji i procesów.
5. Zarządzanie bezpieczeństwem wyrobów.
6. Zarządzanie bezpieczeństwem pracowników i higieną pracy.
7. Zapewnienie bezpieczeństwa i jakości ekologicznej otoczenia.
8. Pomiar dojrzałości jakości i bezpieczeństwa.

Wymagania wstępne 
i dodatkowe

-

Sposoby i kryteria 
oceniania osiąganych 
efektów uczenia się

Sposób oceniania (składowe) Próg zaliczeniowy Składowa oceny końcowej
kolokwium pisemne 51.0% 60.0%
realizacja zadań zespołowych 51.0% 40.0%

Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur 1.Barański R. i inni, Ochrona środowiska w przedsiębiorstwie. Zbiór 
najważniejszych informacji, Wiedza i Praktyka, Warszawa 2023.

 

2.Malinowska E., Szymańska-Brałkowska M., Wybrane instrumenty w 
doskonaleniu jakości usług, Difin, Warszawa, 2021.

3.Wiśniewska M.Z., Grudowski P., Wendt A., Dobre praktyki 
doskonalenia organizacji w świetle kryteriów Pomorskiej Nagrody 
Jakości, Wydawnictwo Politechniki Gdańskiej, Gdańsk 2025.

4.Wiśniewska M. Z., Jakość jako kategoria społeczno-ekonomiczna 
oraz regulacyjno-prawna, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i 
Socjologiczny 2025, 87(1),179-193.

5.Wiśniewska M. Z., Malinowska E., Płoska R., Szymańska-Brałkowska 
M., Zrównoważony rozwój, zrównoważona konsumpcja i 
zrównoważona organizacja, Wydawnictwo UG, Gdańsk 2025.

6.Wiśniewska M.Z, Grudowski P., Kultura jakości, doskonałości i 
bezpieczeństwa w organizacji, CeDeWu, Warszawa 2019.
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Uzupełniająca lista lektur 1.Malinowska E., Szymańska-Brałkowska M., Zapewnienie 
bezpieczeństwa żywności w gastronomii w dobie pandemii COVID-19 
studium przypadku, Problemy Jakości 2021, 53 (2), 2-9.

 

2.Malinowska E., Szymańska-Brałkowska M., Zawojek M., Wpływ 
stanu bezpieczeństwa i higieny pracy na poziom satysfakcji klienta [w] 
Zarządzanie organizacją w warunkach różnorodności: monografia, 
Skrzypek E. (red.), Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej w Lublinie, 
Lublin 2018, 145-160.

Adresy eZasobów

Przykładowe zagadnienia/ 
przykładowe pytania/ 
realizowane zadania

Metody doskonalenia przedsiębiorstwa i procesów, zasady bhp w organizacji, termin bezpieczeństwa 
ekologicznego.

Praktyki zawodowe 
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczęci ani podpisu.


