Gdanski

Karta przedmiotu

Uniwersytet

Nazwa i kod przedmiotu

Komunikacja interpersonalna (Cw. audytoryjne), PG_00151062

Kierunek studiow

Praca socjalna (O)

Data rozpoczecia studiéw

pazdziernik 2026 r.

Rok akademicki realizaciji
przedmiotu

2026/2027

Profil ksztatcenia

Poziom ksztatcenia Il stopnia Grupa zaje¢ Grupa zaje¢ obowigzkowych z
zakresu kierunku studiow
Grupa zaje¢ powigzanych z
prowadzonymi badaniami
naukowymi w dziedzinie nauki
zwigzanej z kierunkiem - profil
ogolnoakademicki

Forma studiow stacjonarne Sposob realizacji na uczelni

Rok studiow 1 Jezyk wykitadowy polski

Semestr studiow 1 Liczba punktéw ECTS 2.0

ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Nauk Spotecznych -> Instytut Pedagogiki -> Zaktad Historii Nauki, Oswiaty i Wychowania

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Magdalena Gajewska

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ (0.0 30.0 0.0 0.0 0.0 30
W tym liczba godzin zaje¢ na odlegtosc¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywnosc¢ studenta |Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin pracy dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
planem studiow
Liczba godzin pracy |30 0.0 20.0 50
studenta

Cel przedmiotu

Podstawowym celem zajec jest uswiadomienie studentom mozliwosci obecnosci mediacji jako narzedzi
skutecznego rozwigzywania wielu konfliktdw, ktére majg miejsce w przestrzeni rodzinnej i spoteczne;j.
Wprowadzenie mediacji jako skutecznego narzedzia rozwigzywania konfliktow moze przyczyni¢ sie do
rozwoju ogoélnych kompetencji komunikacyjnych wszystkich jednostek systemu rodzinnego.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[PRACSOCMU2_KO02] jest gotowy
do pracy w grupie, rozumie
wartos¢

wspotdziatania specjalistéow w
pracy na rzecz

jednostki, rodziny czy
spotecznosci lokalnej; jest
gotowy do rozwijania, pogtebienia
kompetenciji

w zakresie pracy w zespole,
potrafi odnalez¢ sie

w réznych rolach w pracy
zespotowej; jest gotowy

do nawigzywania wspétpracy ze
specjalistami

z zakresu pomocy spotecznej.

S2A_U04,
S2A_U05,
S2A_U08,
S2A_K02

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[PRACSOCMUZ2_U06] potrafi
wykorzysta¢ zdobytg wiedze z
nauk

spotecznych i metodologii, by
dokonac¢ ewaluacji

swoich dziatan, a takze
zachodzacych zmian w
Srodowisku lokalnym;
samodzielnie planuje i realizuje
swoj rozwoj zawodowy, a takze
ukierunkowuje innych na zmiane
dziatania

S2A_U04,
S2A_UO05,
S2A_U06,
S2A_KO02

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[PRACSOCMU2_U05] potrafi,
postugujgc sie systemami
normatywnymi

i regutami etycznymi, rozwigzywac
liczne dylematy

etyczne, pojawiajgce sie w
praktyce pracy socjalnej na
ptaszczyznie dziatania z klientem,
z wspotpracownikami, z
ograniczeniami

instytucjonalnymi, a takze rozumie
i potrafi

wykorzysta¢ wiedze na temat
paradoksow dziatania
profesjonalnego, wykorzystuje
umiejetnosci i wsparcie w ramach
dziatan superwizyjnych,
autobiografiach.

S2A_U04,
S2A_UO05,
S2A_U08,
S2A_K02

[SU2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[PRACSOCMU2_U04] potrafi
prognozowac i modelowaé
ztozone procesy

zachodzace w obszarze pracy
socjalnej, dokonywac analizy i
diagnozy zjawisk spotecznych w
odniesieniu do indywidualnych i
spotecznych dynamik,
wykorzystujgc zaawansowane
metody i narzedzia w zakresie
dziedzin nauki i dyscypliny pracy
socjalnej, pedagogiki spoteczne;j.

S2A_U04,
S2A_U05,
S2A_U08,
S2A_K02

[SUB] demonstracja umiejetnosci
praktycznych

Tresci przedmiotu

Specyfika komunikacji w rodzinie - znaczenie komunikacji Face to Face w rozwijaniu wiezi rodzinnych
(komunikacja synergiczna, budowanie komunikacji wyzszego rzedu, zagadnienie cielesnosci i seksualnosci
w relacjach wzajemnych, etc). Sposoby skutecznego negocjowania w rodzinie (np. w kontekscie
wypetnianych rél spotecznych, podziatu obowigzkdw, etc). Rozpoznawanie wlasnego wkiadu na rzecz
rodziny, rozpoznawanie potrzeb wiasnych, partnera i innych cztonkéw rodziny, znaczenie informacji
zwrotnych we wzajemnym kontakcie, etc. Rozpoznawanie réznych form wykluczania praktykowanych w
rodzinie. Rozwigzywanie konfliktow w rodzinie oraz rozwojowe wiasciwosci konfliktu. Rozréznianie konfliktu
od manipulacji oraz innych strategii agresywnych, przemocowych uzywanych w rodzinie (w kontekscie
znanych strategii przemocowych, np. teorii Karpmana). Praktyki wykluczenia w rodzinie i sposoby radzenia
sobie z nimi poprzez efektywng komunikacje wzajemna (petna ekspresja komunikacji, komunikaty Ja,
strategie efektywnego stuchania, asertywne egzekwowanie wiasnych praw i wyrazanie wiasnych zyczen,
asertywna odmowa, zamiana oceny na opinig, radzenie sobie z krytykg oraz rozréznianie jej odmian, etc.)

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Znajomos¢ zagadnien z komunikacji interpersonalne;.

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Opracowanie matrycy modelu
komunikacyjnego, obecnos¢,
aktywnos¢

51.0%

100.0%
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Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur

Gracz L., Stupinska K. (red.), Negocjacje i komunikacja: wybrane
aspekty, Krakéw 2018.

Kapuscinski R., Ten Inny, Warszawa 2022.

tecki K., Szostak A., Komunikacja interpersonalna w pracy socjalnej,
Warszawa 1996.

Schopenhauer A., Erystyka czyli sztuka prowadzenia sporow,
Warszawa 2020.

Stewart J. (red.), Mosty zamiast muréw: podrecznik komunikacji
interpersonalnej, Warszawa 2008.

Uzupetniajaca lista lektur

Morreale S.P., Spitzberg B.H., Barge J.K., Komunikacja miedzy ludzmi.
Motywacja, wiedza i umiejetno$ci, Warszawa 2015.

Goffman E., Rytuat interakcyjny, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2006.

Karwat M., O ztosliwej dyskredytacji. Manipulowanie wizerunkiem
przeciwnika, Warszawa, 2006.

Adresy eZasobdw

Przyktadowe zagadnienia/ Analiza rozwojowych wtasciwosci konfliktu.

przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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