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Karta przedmiotu
 
 
Nazwa i kod przedmiotu Zarządzanie procesami , PG_00193956

Kierunek studiów Zarządzanie w sporcie - studia menedżerskie (O)

Data rozpoczęcia studiów październik 2026 r. Rok akademicki realizacji 
przedmiotu

2027/2028

Poziom kształcenia I stopnia - licencjackie Grupa zajęć Grupa zajęć obowiązkowych z 
zakresu kierunku studiów
Grupa zajęć powiązanych z 
prowadzonymi badaniami 
naukowymi w dziedzinie nauki 
związanej z kierunkiem - profil 
ogólnoakademicki

Forma studiów stacjonarne Sposób realizacji na uczelni

Rok studiów 2 Język wykładowy polski

Semestr studiów 4 Liczba punktów ECTS 3.0

Profil kształcenia ogólnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadząca Rektor -> Wydział Zarządzania -> Katedra Zachowań Organizacyjnych

Imię i nazwisko 
wykładowcy (wykładowców)

Odpowiedzialny za przedmiot dr hab. inż. Piotr Sliż
Prowadzący zajęcia z przedmiotu

Formy zajęć Forma zajęć Wykład Ćwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium RAZEM
Liczba godzin zajęć 15.0 15.0 0.0 0.0 0.0 30
W tym liczba godzin zajęć na odległość: 0.0

Aktywność studenta 
 i liczba godzin pracy

Aktywność studenta Udział w zajęciach 
dydaktycznych, objętych 
planem studiów

Udział w 
konsultacjach

Praca własna 
studenta

RAZEM

Liczba godzin pracy 
studenta

30 1.0 44.0 75

Cel przedmiotu 1. Zapoznanie Studentów z istotą i zasadami zarządzania procesami biznesowymi (BPM)
2. Zapoznanie Studentów z zasadami projektowania procesów (przedstawienie wybranej notacji).
3. Zapoznanie z fundamentami BPM, czyli kluczowymi elementami zarządzania procesami (Six Core 

Elements
4. Zapoznanie z istotą i założeniami cyklu życia BPM
5. Przygotowanie studentów do praktycznego projektowania procesów a także konfiguracji struktury i 

systemu zarządzania z zastosowaniem podejścia procesowego.
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Efekty uczenia się 
przedmiotu

Efekt kierunkowy Efekt z przedmiotu Sposób weryfikacji i oceny efektu
[ZSSML3_U04] Potrafi poprawnie 
wybrać oraz właściwie stosować 
metody i narzędzia z zakresu 
nauk o zarządzaniu i jakości oraz 
ekonomii i finansów - na potrzeby 
procesów decyzyjnych, zwłaszcza 
w odniesieniu do rynku 
sportowego.

Student/Studentka potrafi 
wykorzystać zdobytą wiedzę 
dotyczącą omawianej problematyk 
w praktyce zawodowej.

[SU1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja
[SU5] realizacja zadania 
problemowego

[ZSSML3_W04] Zna i rozumie w 
zaawansowanym stopniu rolę, 
miejsce oraz zachowania 
człowieka w organizacji i w 
kontekście rynku sportowego - w 
wymiarze indywidualnym, 
grupowym oraz organizacyjnym.

Student/Studentka ma wiedzę 
dotycząca zmian egzogennych i 
endogennych wpływających na 
kształt funkcjonowania organizacji 
w erze gopspodarki cyfowej.

[SW4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[ZSSML3_U02] Potrafi 
identyfikować problemy związane 
z funkcjonowaniem organizacji, 
zwłaszcza rynku sportowego, 
realizowanymi w niej procesami 
oraz jej relacjami z otoczeniem 
oraz proponować adekwatne 
rozwiązania.

Student/Studentka potrafi 
identyfikować i analizować 
problemy związane z 
funkcjonowaniem organizacji, w 
szczególności podmiotów rynku 
sportowego, obejmujące 
realizowane w nich procesy oraz 
relacje z otoczeniem.

[SU4] test/egzamin - ustny lub 
pisemny
[SU5] realizacja zadania 
problemowego

[ZSSML3_W05] Zna i rozumie w 
zaawansowanym stopniu metody 
oraz techniki pozyskiwania, 
opracowywania i wykorzystania 
danych w procesach decyzyjnych 
oraz zarządczych, zwłaszcza tych 
podejmowanych przez podmioty 
rynku sportowego.

Student/Studentka zna i rozumie 
potencjał aplikacyjny metod oraz 
technik pozyskiwania, 
opracowywania, analizy i 
wykorzystania danych na potrzeby 
procesów operacyjnych 
zarządczych, w podmiotach rynku 
sportowego.

[SW1] wypowiedź ustna/rozmowa/
dyskusja
[SW5] realizacja zadania 
problemowego

[ZSSML3_U11] Potrafi 
współdziałać i pracować w 
zespołach, przyjmując w nich 
różne role.

Student/Studentka jest 
przygotowany do pracy w 
zespołach, zarówno uczestnictwa, 
jak i organizować ich pracę.

[SU5] realizacja zadania 
problemowego
[SU8] obserwacja samodzielnej 
lub zespołowej pracy studenta

Treści przedmiotu
Problematyka wykładu:

1. Przesłanki do implementacji rozwiązań procesowych w organizacji
2. Istota i znaczenie zarządzania procesami (BPM)
3. Cykl życia zarządzanai procesami (BPM Life Cycle)
4. Kluczowe elementy BPM (Six Core Elements)
5. Podstawy projektowania procesów biznesowych

 

Problematyka ćwiczeń

1. Podejścia klasyczne (funkcjonalne) i procesowe - identyfikacja różnic, ocena potencjału do transformacji
2. Projektowanie mapy przebiegu działań w procesie (na poziomie N) biznesowym z wykorzystaniem 

oprogramowania komputerowego

Wymagania wstępne 
i dodatkowe

Brak

Sposoby i kryteria 
oceniania osiąganych 
efektów uczenia się

Sposób oceniania (składowe) Próg zaliczeniowy Składowa oceny końcowej
Egzamin (wykład)) 51.0% 50.0%
Projekt zaliczeniowy (ćwiczenia) 51.0% 50.0%

Zalecana lista lektur Podstawowa lista lektur 1. Dumas, M., Rosa, L. M., Mendling, J., & Reijers, A. H. 
(2022). Business Process Management. Istota zarządzania 
procesami biznesowymi. PWN, Warszawa. 

2. Grajewski, P. (2016). Organizacja procesowa. Polskie 
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa.

3. Sliż, P. (2021). Organizacja procesowo-projektowa. Istota. 
Modelowanie. Pomiar Dojrzałości. Wydawnictwo DIFIN, Warszawa.
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Uzupełniająca lista lektur 1. Sliż, P. (2018). Dojrzałość procesowa współczesnych organizacji w 
Polsce. Wydawnictwo Uniwersytetu Gdańskiego, Gdańsk.

2. Kalinowski, B. T. (2019). Dojrzałość procesowa a wyniki 
organizacji. Wydawnictwo Uniwersytetu Łódzkiego.

3. Jurczuk, A. (2019). Wieloaspektowa identyfikacja i typologia źródeł 
niespójności procesów biznesowych. Oficyna Wydawnicza 
Politechniki Białostockiej.

4. Bitkowska, A. A. (2019). Od klasycznego do zintegrowanego zarzÄ 
dzania procesowego w organizacjach. Wydawnictwo CH Beck

5. Brzychczy, E., Rostek, K. (2024). Cyfrowa analiza danych i 
procesów, Wydawnictwo PWE, Warszawa.

6. Grajewski, P. (2012). Procesowe zarządzanie organizacją. Polskie 
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa.

7. Misiak, Z. (2023). Modelowanie procesów biznesowych BPMN 2.0 
od podstaw, Wydawnictwo Onepress, Warszawa.

Adresy eZasobów

Przykładowe zagadnienia/ 
przykładowe pytania/ 
realizowane zadania

• Jakie są kluczowe elementy zarządzania procesami biznesowymi w organizacjach sportowych?
• Jak zarządzanie procesami biznesowymi może wpłynąć na optymalizację organizacji wydarzeń 

sportowych?
• Jakie wskaźniki (KPI) można uwzględnić w zarządzaniu procesami w kontekście organizacji wydarzeń 

sportowych?
• Jak zarządzanie procesami biznesowymi może poprawić relacje z interesariuszami w branży sportowej?
• Jakie są wyzwania związane z transformacją organizacji sportowej z modelu funkcjonalnego na model 

procesowy?

Praktyki zawodowe 
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczęci ani podpisu.


