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Jednostka prowadzgca Rektor -> Wydziat Zarzgdzania -> Katedra Zachowan Organizacyjnych
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Cel przedmiotu

1. Zapoznanie Studentéw z istotg i zasadami zarzgdzania procesami biznesowymi (BPM)
2. Zapoznanie Studentéw z zasadami projektowania procesow (przedstawienie wybranej notacji).
3. Zapoznanie z fundamentami BPM, czyli kluczowymi elementami zarzgdzania procesami (Six Core

Elements

4. Zapoznanie z istotg i zatozeniami cyklu zycia BPM
5. Przygotowanie studentéw do praktycznego projektowania proceséw a takze konfiguraciji struktury i
systemu zarzadzania z zastosowaniem podej$cia procesowego.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[ZSSML3_U04] Potrafi poprawnie
wybra¢ oraz wtasciwie stosowac
metody i narzedzia z zakresu
nauk o zarzadzaniu i jakos$ci oraz
ekonomii i finanséw - na potrzeby
procesow decyzyjnych, zwlaszcza
w odniesieniu do rynku
sportowego.

Student/Studentka potrafi
wykorzysta¢ zdobytg wiedze
dotyczacg omawianej problematyk
w praktyce zawodowe;.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[ZSSML3_W04] Zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu role,
miejsce oraz zachowania
cztowieka w organizacji i w
kontekscie rynku sportowego - w
wymiarze indywidualnym,
grupowym oraz organizacyjnym.

Student/Studentka ma wiedze
dotyczaca zmian egzogennych i
endogennych wptywajgcych na
ksztatt funkcjonowania organizaciji
w erze gopspodarki cyfowe;.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[ZSSML3_U02] Potrafi
identyfikowaé problemy zwigzane
z funkcjonowaniem organizacji,
zwlaszcza rynku sportowego,
realizowanymi w niej procesami
oraz jej relacjami z otoczeniem
oraz proponowac adekwatne
rozwigzania.

Student/Studentka potrafi
identyfikowaé i analizowacé
problemy zwigzane z
funkcjonowaniem organizacji, w
szczegolnosci podmiotéw rynku
sportowego, obejmujgce
realizowane w nich procesy oraz
relacje z otoczeniem.

[SU4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[ZSSML3_WO05] Zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu metody
oraz techniki pozyskiwania,
opracowywania i wykorzystania
danych w procesach decyzyjnych
oraz zarzgdczych, zwtaszcza tych
podejmowanych przez podmioty
rynku sportowego.

Student/Studentka zna i rozumie
potencjat aplikacyjny metod oraz
technik pozyskiwania,
opracowywania, analizy i
wykorzystania danych na potrzeby
proceséw operacyjnych
zarzadczych, w podmiotach rynku
sportowego.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[ZSSML3_U11] Potrafi
wspotdziata¢ i pracowaé w
zespotach, przyjmujgc w nich
rézne role.

Student/Studentka jest
przygotowany do pracy w
zespotach, zaréwno uczestnictwa,
jak i organizowac¢ ich prace.

[SUS5] realizacja zadania
problemowego

[SU8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

Tresci przedmiotu

Problematyka wyktadu:

arON=

Problematyka éwiczen

Przestanki do implementacji rozwigzan procesowych w organizacji
Istota i znaczenie zarzgdzania procesami (BPM)

Cykl zycia zarzgdzanai procesami (BPM Life Cycle)

Kluczowe elementy BPM (Six Core Elements)

Podstawy projektowania procesow biznesowych

1. Podejscia klasyczne (funkcjonalne) i procesowe - identyfikacja réznic, ocena potencjatu do transformacji
2. Projektowanie mapy przebiegu dziatan w procesie (na poziomie N) biznesowym z wykorzystaniem
oprogramowania komputerowego

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Brak

Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposéb oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

Egzamin (wykfad))

51.0%

50.0%

Projekt zaliczeniowy (éwiczenia)

51.0%

50.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1. Dumas, M., Rosa, L. M., Mendling, J., & Reijers, A. H.
(2022). Business Process Management. Istota zarzgdzania
procesami biznesowymi. PWN, Warszawa.

2. Grajewski, P. (2016). Organizacja procesowa. Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa.

3. Sliz, P. (2021). Organizacja procesowo-projektowa. Istota.
Modelowanie. Pomiar Dojrzato$ci. Wydawnictwo DIFIN, Warszawa.
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Uzupetniajaca lista lektur

Sliz, P. (2018). Dojrzato$¢ procesowa wspoétczesnych organizacji w
Polsce. Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk.
Kalinowski, B. T. (2019). Dojrzato$¢ procesowa a wyniki
organizacji. Wydawnictwo Uniwersytetu £édzkiego.

Jurczuk, A. (2019). Wieloaspektowa identyfikacja i typologia zrédet
niespadjnosci procesow biznesowych. Oficyna Wydawnicza
Politechniki Biatostockiej.

Bitkowska, A. A. (2019). Od klasycznego do zintegrowanego zarzA
dzania procesowego w organizacjach. Wydawnictwo CH Beck
Brzychczy, E., Rostek, K. (2024). Cyfrowa analiza danych i
procesow, Wydawnictwo PWE, Warszawa.

Grajewski, P. (2012). Procesowe zarzgdzanie organizacjg. Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa.

Misiak, Z. (2023). Modelowanie proceséw biznesowych BPMN 2.0
od podstaw, Wydawnictwo Onepress, Warszawa.

Adresy eZasobdow

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

sportowych?

sportowych?

procesowy?

Jakie sg kluczowe elementy zarzgdzania procesami biznesowymi w organizacjach sportowych?
Jak zarzgdzanie procesami biznesowymi moze wptyngé na optymalizacje organizacji wydarzen

»  Jakie wskazniki (KPI) mozna uwzgledni¢ w zarzgdzaniu procesami w konteks$cie organizacji wydarzen

» Jak zarzadzanie procesami biznesowymi moze poprawi¢ relacje z interesariuszami w branzy sportowej?
» Jakie sg wyzwania zwigzane z transformacjg organizacji sportowej z modelu funkcjonalnego na model

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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