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Grupa zaje¢ powigzanych z
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Forma studiow stacjonarne Sposob realizacji na uczelni
Rok studiow 3 Jezyk wyktadowy polski
Semestr studiow 5 Liczba punktéw ECTS 2.0
Profil ksztatcenia ogolnoakademicki Forma zaliczenia zaliczenie

Jednostka prowadzaca

Rektor -> Wydziat Ekonomiczny -> Katedra Transportu i Handlu Morskiego -> Zaktad Gospodarki

Elektronicznej

Imie i nazwisko
wyktadowcy (wyktadowcow)

Odpowiedzialny za przedmiot

dr Adam Borodo

Prowadzacy zajecia z przedmiotu

Formy zaje¢ Forma zaje¢ Wyktad Cwiczenia Laboratorium | Projekt Seminarium |RAZEM
Liczba godzin zaje¢ (0.0 30.0 0.0 10.0 0.0 40
W tym liczba godzin zajeé¢ na odlegtos¢: 0.0
Aktywnos¢ studenta Aktywno$¢ studenta Udziat w zajeciach Udziat w Praca wtasna RAZEM
i liczba godzin prac dydaktycznych, objetych konsultacjach studenta
Yy planem studiéw
Liczba godzin pracy (40 0.0 10.0 50
studenta

Cel przedmiotu

Zrozumienie zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w oparciu 0 nowe media elektroniczne, w
szczegolnosci o media spofecznosciowe.
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Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposéb weryfikacji i oceny efektu

[EKONL3_K04] wykazuje
gotowos¢é do myslenia i dziatania
w sposob przedsigbiorczy;
dostosowuje sie do nowych
sytuacji i warunkéw, podejmuje
wyzwania kreatywnego myslenia,
jest odporny na porazki,

umie identyfikowaé zagrozenia
oraz oceni¢ ryzyko ich wystgpienia

W zakresie kompetencji student
potrafi identyfikowaé problemy
oraz podawac rozwigzania
dotyczace prowadzenia biznesu
online przy wykorzstaniu mediow
spotecznosciowych.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[EKONL3_U05] postuguije sie
systemami normatywnymi
(prawnymi,

zawodowymi, etycznymi) w celu
rozwigzania konkretnego
zadania gospodarczego lub
spotecznego

Student potrafi korzysta¢ z
systemoéw normatywnych
(prawnych, zawodowych,
etycznych) w celu
zaprojektowania i realizacji dziatan
w mediach spotecznosciowych,
ktore sg zgodne z prawem, etyka
zawodowg oraz oczekiwaniami
spotecznymi.

[SU1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SU2] prezentacja/projekt/referat/

raport

[SUB] demonstracja umiejetnosci

praktycznych

[EKONL3_UO06] wykorzystuje
posiadang wiedze z zakresu
ekonomii, finanséw i zarzadzania
do rozstrzygania dylematéw
gospodarczych i spotecznych
pojawiajacych sie w pracy
zawodowej

Student potrafi wykorzystac
wiedze z ekonomii, finanséw i
zarzadzania do analizy danych z
medidw spotecznosciowych, aby
rozwigzywac dylematy
gospodarcze i spoteczne, a takze
podejmowaé swiadome decyzje
biznesowe oparte na danych.

[SUZ2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SU5] realizacja zadania
problemowego

[EKONL3_KO03] uczestniczy w
przygotowaniu projektéw
ekonomiczno-spotecznych,
potrafigc godzi¢ wymagania
prawne,

ekonomiczne, ekologiczne,
polityczne i spoteczne

Student potrafi uczestniczy¢ w
przygotowaniu projektéw
wykorzystujgcych media
spotecznosciowe, ktore
harmonijnie fgcza wymagania
prawne, ekonomiczne,
ekologiczne, polityczne i
spoteczne, demonstrujac zdolnos¢
do prowadzenia odpowiedzialnego
i zrownowazonego biznesu w
Srodowisku cyfrowym.

[SK2] prezentacja/projekt/referat/
raport

[SK5] realizacja zadania
problemowego

[SK8] obserwacja samodzielnej
lub zespotowej pracy studenta

[EKONL3_W10] zna i rozumie
pojecia i zasady z zakresu ochrony
wiasnosci przemystowej,
intelektualnej i prawa autorskiego

Student rozumie zasady ochrony
wiasnosci intelektualnej i potrafi
zastosowac je przy tworzeniu i
publikacji tresci w mediach
spotecznosciowych, zapewniajgc,
ze dziatania marketingowe sg
zgodne z obowigzujgcym prawem.

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW5] realizacja zadania
problemowego

[EKONL3_W11] zna zasady
tworzenia i rozwoju form
indywidualnej

przedsiebiorczosci, wykorzystujac
wiedze z zakresu ekonomii,
finanséw i nauk o zarzgdzaniu

Student potrafi wykaza¢
wykorzystania social mediow w
dziatalnos$ci operacyjnej
przedsigbiorstw.

[SW2] prezentacja/projekt/referat/
raport

Tresci przedmiotu

Marketing influenceréw (1,5h)

OCONoOOrWN =

Wprowadzenie do mediéw spotecznosciowych w biznesie. (3h)
Strategiczne planowanie w mediach spotecznosciowych. (3h)
Budowanie marki i zarzadzanie reputacjg w mediach spotecznosciowych. (1,5h)
Content marketing i storytelling w mediach spotecznosciowych (1,5h)

Reklama i promocja w mediach spotecznosciowych (1,5h)
Generowanie leadow i sprzedaz przez media spotecznosciowe (3h)
Analiza danych i monitoring mediéw spotecznosciowych (1,5h)
Obstuga klienta w mediach spotecznosciowych (1,5h)

10 Modele atrybucji i mierzenie ROl w mediach spotecznosciowych (1,5h)
11. Aspekty prawne i etyczne dziatalnosci w mediach spotecznosciowych (3h)
12. Case studies i projekty grupowe (6h)

W celu rozwiniecia poje¢ omawianych w trakcje zaje¢, studenci mogg skorzysta¢ z konsultaciji.

Wymagania wstepne
i dodatkowe

Posiada elementarng wiedze z zakresu przedsigbiorczosci oraz technologii informacyjnych.

Sposoby i kryteria

Sposob oceniania (sktadowe)

Prog zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

oceniania osigganych Udziat w dyskusji i praca nad 51.0% 30.0%
efektéw uczenia sie studiami przypadkéw. (5pkt.)
Praca nad projektami grupowymi. |51.0% 70.0%
(20 pkt.)
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Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

1. M. Zukowski, Twoja firma w social mediach. Podrecznik marketingu
internetowego dla matych i srednich przedsigbiorstw., Wydawnictwo
Helion S.A., 2024, Wydanie |V poszerzone,

2. B. Stawarz, Content Marketing Po Polsku, Jak przyciagnac klientow,
Wydawnictwo Naukowe PWN SA, Warszawa2015, Wydanie |

3. A. Ledwon-Blacha, Strategiczne podejscie do dziatania w social
mediach, Wydawnictwo Helion S.A., 2023.

4. A. Roguski, Zrozumie¢ social media, Wydawnictwo Helion S.A.,
2020.

5. red. R. Markiewicz, Prawo a media spoteczno$ciowe, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2022.

Uzupetniajgca lista lektur

1. W. Gogotek, Komunikacja sieciowa, Uwarunkowania, kategorie i
paradoksy, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Wasza 2010,

2. M. Grebosz, D. Siuda, G. Szymanski, Social Media Marketing,
Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, todz 2016,

3. G. Urban, Marketing wielkich mozliwosci, Wydawnictwo Helion,
Gliwice 2014
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Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Case Study: Kampania spotecznosciowa Zielone Miasta firmy EcoGardens

Tlo sytuacyjne:

EcoGardens to firma zajmujgca sie projektowaniem i utrzymaniem zielonych przestrzeni w obszarach
miejskich. W odpowiedzi na rosngce zainteresowanie zréwnowazonym rozwojem, firma postanowita
zainicjowa¢ kampanige spotecznosciowg Zielone Miasta, majgca na celu promowanie zielonych inicjatyw w
miastach oraz edukacje spoteczenstwa na temat korzysci z zielonej infrastruktury.

Cele kampanii:

1. Zwigkszenie $wiadomosci na temat korzysci ptyngcych z zielonych przestrzeni w miastach.

2. Promowanie ustug EcoGardens wsrod potencjalnych klientéw biznesowych i indywidualnych.

3. Budowanie spotecznosci online zaangazowanej w dziatania na rzecz zrbwnowazonego rozwoju.

Realizacja:

Content Marketing: Stworzenie serii edukacyjnych postéw wideo i artykutéw na blogu firmy, ktére omawiajg
korzysci z zielonych przestrzeni, w tym poprawe jako$ci powietrza, zmniejszenie hatasu i zwigkszenie
bioréznorodnosci.

Social Media Engagement: Uzywanie hashtagow, konkurséw fotograficznych i wspétpracy z influencerami
zainteresowanymi ekologia, aby zwiekszy¢ zasieg i zaangazowanie.

Reklama: Targetowane reklamy na Facebooku i Instagramie, promujgce ustugi EcoGardens i angazujgce
uzytkownikéw do odwiedzenia strony kampanii.

Wyzwania:

Nalezy uwzgledni¢ przepisy dotyczgce reklamy i ochrony danych osobowych.

Trzeba zmierzy¢ skutecznos$c¢ réznych strategii angazowania spotecznosci i przekierowywania ruchu na
strone kampanii.

Zarzgdzanie reputacjg marki i odpowiedzi na ewentualne negatywne komentarze w mediach
spotecznosciowych.

Zadanie dla studentow:

Analiza: Studenci analizujg dane dotyczace zaangazowania uzytkownikéw w social media oraz wyniki
reklam.

Strategia: Opracowanie zalecen dotyczacych optymalizacji kampanii, w tym potencjalnych ulepszen w
komunikacji oraz propozycji nowych dziatan.
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Reekwii fBAkRIFIROGEDblemow: Proponowanie strategii zarzadzania kryzysowego w przypadku negatywnych

Praktyki zawodowe Nie dotyczy
w ramach przedmiotu

Dokument wygenerowany elektronicznie. Nie wymaga pieczeci ani podpisu.
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